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AVISO LEGAL 

 

 

1. Información legal  

 

En cumplimiento de lo dispuesto en el artículo 10 de la Ley 34/2002, de 11 de julio, de Servicios de la Sociedad de 

la Información y de Comercio Electrónico, se pone a disposición de los usuarios y de los órganos competentes la 

siguiente información relativa al prestador de servicios: 

 

Razón Social: DiagnóstiQA Consultoría Técnica, S.L. 

Dirección: C/ Polo Norte, n.º 5 – 28850, Torrejón de Ardoz (Madrid) 

C.I.F. B-85123875 

Teléfono de contacto: 917 081 650 

Dirección de correo electrónico: info@diagnostiqa.com  

Datos de la inscripción en el Registro Mercantil: inscrita en el Registro Mercantil de Madrid, Tomo 24.405, Folio 

57, Hoja M-438924, inscripción 1ª. 

 

 

2. Protección de datos 

El tratamiento de los datos personales recabados a través del presente sitio web se realiza conforme a lo establecido 

en el Reglamento (UE) 2016/679, del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016 (en adelante, RGPD), 

relativo a la protección de las personas físicas en lo que respecta al tratamiento de datos personales y a la libre 

circulación de estos datos, así como con la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos 

Personales y garantía de los derechos digitales (en adelante, LOPDGDD). 

De acuerdo con lo dispuesto en el artículo 5 del RGPD, los datos serán tratados de manera lícita, leal y transparente 

(art. 5.1. RGPD); recogidos con fines determinados, explícitos y legítimos, y no tratados ulteriormente de forma 

incompatible con dichos fines (art. 5.1.b); y serán adecuados, pertinentes y limitados a lo estrictamente necesario (art. 

5.1.c). Igualmente, se adoptarán las medidas razonables para que los datos sean exactos y actualizados (art. 5.1.d), 

y se conservarán únicamente durante el tiempo necesario para los fines para los que se recogen (art. 5.1.e).  

De conformidad con lo previsto en los artículos 13 y 14 del RGPD, el usuario podrá acceder a información detallada y 

actualizada sobre el tratamiento de sus datos personales a través de nuestra Política de Privacidad, disponible en 

este mismo sitio web, o bien solicitarla en nuestra dirección de contacto.  

En virtud de lo dispuesto en los artículos 15 a 22 del RGPD, podrá ejercer, en cualquier momento, los derechos que 

le reconoce la normativa en materia de protección de datos personales: derecho de acceso (art. 15), rectificación de 

los datos inexactos (art. 16), supresión (art. 17), limitación del tratamiento (art. 18), portabilidad de los datos (art. 20) 

y oposición al tratamiento (art. 21), así como el derecho a no ser objeto de decisiones individuales automatizadas, 

incluida la elaboración de perfiles, cuando proceda.  

El ejercicio de estos derechos podrá realizarse mediante solicitud dirigida al responsable del tratamiento, acompañada 

de copia de un documento oficial que acredite la identidad del solicitante, enviada a la dirección de contacto anterior.  

En particular, y de conformidad con el artículo 21.2 del RGPD, si no desea seguir recibiendo comunicaciones 

comerciales por medios electrónicos, podrá ejercer su derecho de oposición al tratamiento con fines de mercadotecnia 

directa remitiendo su solicitud a la misma dirección. 

 

mailto:info@diagnostiqa.com


 

Página 2 de 3 

 

 

En caso de que considere que el tratamiento de sus datos personales infringe la normativa aplicable, o si no obtiene 

satisfacción en el ejercicio de sus derechos, podrá presentar una reclamación ante la autoridad de control competente, 

de conformidad con el artículo 77 del RGPD. Dicha autoridad es la Agencia Española de Protección de Datos (AEPD), 

cuyos datos de contacto son:  

Agencia Española de Protección de Datos 

C/ Jorge Juan, 6 – 28001 Madrid 

Teléfonos: 901 100 099 / 912 663 517 

Sitio Web: http://www.agpd.es  

 

 

3. Limitación de Responsabilidades 

 

La entidad pone a disposición de los usuarios el presente sitio web corporativo con el fin de ofrecer información sobre 

sus productos y servicios, así como de facilitar un canal de comunicación con clientes y potenciales interesados. Toda 

la información publicada en esta página se proporciona de buena fe y se presume veraz al momento de su publicación. 

No obstante, la entidad se reserva el derecho de modificar, actualizar, corregir, suprimir o sustituir, en cualquier 

momento y sin necesidad de previo aviso, el contenido del sitio web, ya sea por motivos de mejora, mantenimiento o 

adecuación a las necesidades del servicio o a los intereses legítimos de la propia entidad y sus usuarios. 

  

La entidad no garantiza que la información disponible en el sitio web se ajuste de manera plena a las expectativas del 

usuario, ni asume responsabilidad alguna por la veracidad, exactitud, suficiencia, integridad o actualidad de los 

contenidos que no hayan sido elaborados directamente por ella o que provengan de fuentes externas. En ningún caso 

la entidad será responsable de las opiniones, valoraciones, comentarios u otros contenidos generados por terceros 

que pudieran aparecer en la web.  

 

Con el propósito de ofrecer un servicio más completo, este sitio puede contener enlaces o hipervínculos que dirigen 

al usuario hacia otros sitios webs gestionados por terceros. La inclusión de dichos enlaces no implica relación alguna, 

recomendación, promoción ni respaldo por parte de la entidad respecto del contenido, servicios o manifestaciones 

vertidas en los sitios enlazados. En este sentido, la entidad actúa como un prestador de servicios de intermediación 

conforme a lo dispuesto en el artículo 17 de la Ley 34/2002, de 11 de julio, de Servicios de la Sociedad de la 

Información y del Comercio Electrónico (LSSI), y solo asumirá responsabilidad sobre los contenidos a los que se 

enlace en caso de tener conocimiento efectivo de su ilicitud y no haber actuado con la diligencia debida para su 

retirada o para inutilizar el acceso correspondiente.  

 

Asimismo, la entidad no se hace responsable de los daños y perjuicios de cualquier naturaleza que pudiera sufrir el 

usuario como consecuencia de la presencia de virus u otros elementos informáticos lesivos en el sitio web, que 

pudieran producir alteraciones en el sistema informático, documentos electrónicos o ficheros del usuario. El uso del 

sitio web se realiza bajo la exclusiva responsabilidad del usuario.  

 

4. Propiedad Intelectual 

 

Todos los contenidos disponibles en el presente sitio web, entendiendo por tales los textos, diseños, gráficos, 

ilustraciones, fotografías, imágenes, vídeos, archivos multimedia, música, diseño de web, así como cualquier otra 

creación original susceptible de protección, son titularidad de la entidad o han sido licenciados a ésta por sus legítimos 

titulares.  
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Dichos contenidos se encuentran protegidos por lo dispuesto en el Real Decreto Legislativo 1/1996, de 12 de abril, 

por el que se aprueba el texto refundido de la Ley de Propiedad Intelectual (en adelante, LPI), particularmente en sus 

artículos 10 y siguientes. 

 

Asimismo, la entidad ostenta los derechos exclusivos derivados de la propiedad industrial, en los términos establecidos 

en la Ley 17/2001, de 7 de diciembre, de Marcas, la Ley 20/2003, de 7 de julio, de Protección Jurídica del Diseño 

Industrial, y demás normativa aplicable. Esta protección se extiende a los signos distintivos, marcas y nombres 

comerciales incorporados en el sitio web.  

 

La mera puesta a disposición del contenido del sitio web no implica, en ningún caso, la renuncia, cesión, transmisión, 

licencia o autorización, total o parcial, de los derechos de propiedad intelectual o industrial por parte de la entidad a 

favor del usuario, salvo que se indique expresamente lo contrario y por escrito. 

 

Conforme a los artículos 17 a 23 de la LPI, quedan expresamente prohibidas, salvo autorización previa, expresa y por 

escrito del titular de los derechos, la reproducción, distribución, transformación, comunicación pública, puesta a 

disposición, reutilización, reenvío o cualquier otro acto de explotación, total o parcial, por cualquier medio o 

procedimiento, de los contenidos de este sitio web.  

 

Cualquier uso no autorizado de los contenidos protegidos puede constituir una infracción de los derechos de propiedad 

intelectual o industrial y dará lugar a las correspondientes responsabilidades, civiles, administrativas y/o penales, 

conforme a lo previsto, en el artículo 270 del Código Penal, que establece penas de prisión de hasta cuatro años en 

los supuestos más graves. 

 

La entidad se reserva expresamente el ejercicio de cuantas acciones legales le correspondan en defensa de sus 

derechos frente a quienes vulneren los términos aquí expuestos.  

 

 

5. Ley Aplicable y Jurisdicción 

 

El presente aviso legal se rige e interpreta de conformidad con la legislación española. Para la resolución de cualquier 

controversia, conflicto o reclamación que pudiera derivarse del acceso, uso o interpretación del mismo, las partes se 

someten expresamente a la jurisdicción de los juzgados y tribunales de la ciudad que corresponda, con renuncia 

expresa a cualquier otro fuero que pudiera corresponderles. 


